Реализация программы работы с родителями учащихся группы риска в условиях образовательного учреждения.
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Школьная дезадаптация – самостоятельный феномен, совокупность признаков, свидетельствующих о несоответствии социологического и психологического статуса ребенка требованиям школьного обучения, в результате чего овладение школьными дисциплинами становится затруднительным или невозможным. Причин, по которым подростки начинают « устойчиво» проявлять отклоняющееся поведение, много. Многие из них вытекают из особенностей подросткового возраста в сочетании с отдельными неблагоприятными факторами воспитания, окружения или развития личности подростка. И каждая причина требует особого внимания, когда я продумываю направление работы по социальному и личностному развитию подростка. В то же время причин так много, что практически любое жизненное затруднение подростка может быть рассмотрено как « точка отсчета» негативного вектора его развития. На самом деле причина отклоняющегося поведения только в том, что подросток не знает, не умеет или почему – то не хочет решать свое затруднение другим способом. Однако есть факторы, которые могут приводить к формированию особой склонности к не просто отклоняющемуся, но и саморазрушительному поведению. Главный из них – это неблагополучная семья.
Моя деятельность в качестве социального педагога в направлении работы с неблагополучными семьями приносит ощутимый результат. 

Так, например, в 2005-2006 уч.году на учете состояло 14 неблагополучных семей, 

                           в 2006-2007 – 7 

                           в 2007-2008 – 2.

Помогает достичь данных результатов системная работа по программе с родителями учащихся группы риска.

Содержание и структура программы представляет собой следующее.

1 часть – это пояснительная записка, в которой фиксируется 
 актуальность данной проблемы.
С принятием Закона Российской Федерации « Об образовании» возникли предпосылки для равноправного, творческого, заинтересованного взаимодействия семьи и школы. Это означает, что воспитание должно осуществляться коллективом школы в содружестве с родителями. В настоящее время  как никогда остро стоит вопрос создания единой программы оказания помощи детям в семьях.
Семья – важнейший социальный институт общества, в котором происходит физическое и духовное становление человека.

В одних семьях воспитание детей ограничивается заботой об их материальном благополучии. В других критерием успешного воспитания считают адаптацию ребенка в обществе. В  третьих    ценят, прежде всего, способность детей устанавливать контакты с другими людьми. В четвертых,  родители хотят воспитать человека, стремящегося к самосовершенствованию. Отношение родителей к проблемам воспитания детей отражает систему ценностей семьи, то, к чему она стремиться и на какой основе складывается ее образ жизни. Поэтому за уровнем осознания своей ответственности за судьбы детей стоят культура и атмосфера семейной жизни.
Долгие годы в нашей стране теоретически и практически утверждался приоритет общественного воспитания над семейным. Поэтому многие родители считали и продолжают считать, что главная их задача – обеспечить содержание ребенка в семье, а его воспитание- дело школы.

А у школы свой, самостоятельный аспект изучения семьи. Она подходит к семье как к субъекту воспитательной деятельности и считает роль семьи основной в формировании личности.
Государство подчеркивает важность и актуальность работы с семьей в таких нормативных документах, как «Конвенция о правах ребенка», Закон «Об образовании», СКРФ, КРФ, Конституция, Закон «Об основных гарантиях прав ребенка», УКРФ, Закон Пермской области «Об охране семьи, материнства, отцовства и детства».
Одна из самых сложных категорий семей - это неблагополучные семьи. Количество их возрастает. Это и понятно, семья сегодня переживает тяжелый кризис. Утрачено значительное число семейно-нравственных традиций, изменилось отношение родителей к детям, разрушен психологический микросоциум семьи. В новых кризисных условиях семья не готова взять полную ответственность за воспитание своих детей, т.к. изменившиеся экономические условия заставляют родителей искать источники существования, а не заниматься вопросами воспитания детей в семье. В этой ситуации неустойчивые семьи стали более не стабильны и деградируют, фактически бросая своих детей на произвол судьбы. Такие семьи называются неблагополучными, в которых дети переживают дискомфорт, стрессовые ситуации, жестокость, насилие, пренебрежение, голод. Под неблагополучными понимаются разные проявления: 
1. Психическое (угрожают, подавляют, запугивают, разрушают психику, не понимают, навязывают свой образ жизни)

2. Физическое (жестоко наказывают, избивают, не кормят, заставляют зарабатывать разными способами деньги, а потом отбирают, насилуют).
3. Социальное ( выгоняют из дома, бросают на произвол судьбы, продают квартиру, оставляя ребенка без крыши над головой).

Исходя из этого цель программы – оказание правовой, социальной, психолого-педагогической помощи данной категории семей.
Задачи
- привлечение специалистов для оказания адресной помощи 

- повышение ответственности семьи в решении проблемных ситуаций
- профилактика правонарушений
Ожидаемый результат: 

Родители:  снижение количества неблагополучных семей, налажен постоянный контакт с данной категорией родителей, они осознают важность и значимость воспитания ребенка, регулярно посещают школу, интересуются достижениями ребенка, в семье благоприятная обстановка.

Учащиеся:  снижение количества пропущенных уроков, повышение социального статуса ребенка, улучшение успеваемости, снижение количества правонарушений.
  Основные принципы программы:
1. Принцип конфиденциальности

2. Дифференциации (содержание работы выстраивается для каждой категории родителей)  и индивидуализации (индивидуальный подход в работе с каждой семьей)
3. Сетевой принцип организации работы (т.е. привлечение к данной работе всех имеющихся специалистов, всех ресурсов и школы и социума)
3. Взаимного уважения 
и другие.

2 часть -    содержание программы.
 1.Этапы работы с семьей.

	№
	Этапы
	Содержание 

	1
	Получение информации о семье через любой источник
	Взятие на предварительный учет

	2
	Сбор данных о семье от источника (адрес, сведения о членах семьи и другое
	Первичное определение уровня развития семьи

	3
	Выход на семью, анализ материально-бытовых условий
	Налаживание доверительных отношений. Заключение договора (письменный)

	4
	Работа по улучшению социально-бытовых условий в рамках законодательных льгот и возможностей
	Обеспечение первичного уровня развития семьи

	5
	Диагностика психолого-педагогического потенциала семьи для определения потенциала семьи. Совет профилактики, психологические центры.
	Разработка программы активизации семейного потенциала.

	6
	Подключение к работе с членами семьи социального окружения (совет школы, совет профилактики, совет учебного окружения, психологи)
	Формирование режима поддержки

	7
	Стимулирование семьи на изменение ситуации. Самоопределение реальных условий сохранения семьи
	Работа со специалистами.  Работа с юристами.

	8
	Наблюдение за семьей
	Снятие с учета


2. Технология индивидуальной  профилактической работы с ребенком и его семьей
 3. Формы работы с семьей:
а) Беседы и консультации

б) Проведение  семинаров 

в) Занятия детско- родительской группы

г) Просмотр и обсуждение видеофильмов
д) Привлечение родителей  к участию в жизнедеятельности класса 
е) Родительские собрания.

ж) Общешкольная родительская конференция - это одна из новых форм работы с родителями, которая состоялась в нашей школе 19 апреля 2008 года. На ней присутствовало более 80 родителей всех параллелей школы. Основные вопросы обсуждения: роль родителей в соуправлении школы, организация работы Управляющего совета,  проблемы семейного воспитания, участие родителей в исследовательской и проектной деятельности, оздоровительная работа в классе и другие. В каждой секции были представлены выступления родителей и положительный опыт семейного воспитания,

предложены вопросы для обсуждения и многое другое. Итоги работы были отражены   в резолюции конференции, которая включала в себя следующие положения: 
- семья и школа - два института, которые направляют свои усилия на создание условий для качественного образования ребенка.

- взаимоотношения между семьей и школой необходимо выстраивать на основе делового партнерства: совместные цели, содержание работы и равная ответственность за результат.

- взаимоотношения между семьей и школой строить на основе принципов: соглашения, сопереживания, сопричастности и содеятельности.

В программе  определены этапы работы с неблагополучными семьями, которые представлены в приложении №1
Представлена технология индивидуальной профилактической работы с ребенком и его семьей.
1. Изучение семьи через (наблюдение, беседа, тестирование, анкетирование, деловая игра, анализ детских рисунков о семье.).

2. Повышение психолого – педагогических  знаний родителей (педагогический лекторий, конференции, открытые уроки и классные мероприятия, индивидуальные тематические консультации).

  3. Вовлечение родителей в учебно – воспитательный  процесс (родительские собрания, организация кружков, секций, совместные творческие дела, помощь в укреплении материально – технической базы, родительский патруль.).

4. Участие родителей в управлении школой (Совет школы, общешкольный родительский комитет, классные родительские комитеты.).

Работа по данной проблеме в течение нескольких лет позволила сформулировать  рекомендации по работе с семьей, которые дополняют программу.
Огромное значение
3  часть – рекомендации по работе с семьей.

Огромное значение  в работе с родителями учащихся имеет заранее продуманная и четко организованная система сотрудничества. К примеру, поздно говорить родителям о подростковом возрасте, когда подростковый возраст детей уже наступил и принес свои проблемы. Об этом и о многом другом необходимо говорить с родителями гораздо раньше. Чтобы они спокойно воспринимали те трудности, которые могут встретиться на их родительском пути. Нельзя оставлять без внимания ни один вопрос родителей. Если они задают вопрос, значит, либо проблема, заключенная в вопросе, уже назрела, либо она имеет временной фактор. 
Самой  распространенной формой групповой работы с родителями является родительское собрание. Тщательно подготовленное, содержательное, нестандартное по форме и актуальное по значимости родительское собрание может совершить переворот в сознании пап и мам, разбудить в них огромный воспитательный потенциал и желание помочь своему ребенку стать счастливым. 
В Приложение №1  предложена тематика родительских собраний.
. Тематика родительских собраний

	Класс
	Чет- верть
	Тема
	Ответственный

	1
	I
	Ваш ребенок первоклассник.

Новые обязанности – первые 

трудности.
	Классные

руководители



	
	II
	Что нужно знать о табаке и алкоголе  ребенку?
	Пустовалова Г.Г.

	
	III
	Взаимоотношения в семье, как профилактика неврозов
	Палкина С.Ф.

	
	IV
	Безопасность на каждый день
	Классные

руководители

	2
	I
	Домашние задания .Как научить ребенка стать самостоятельным?
	Классные

руководители

	
	II
	Как добиться, чтобы ребенок советовался с вами? Правило общения  родителей и детей).
	Пустовалова Г.Г

	
	III
	Развитие познавательных процессов учащихся (По планам классных руководителей).
	Психолог

	
	IV
	Вот и стали мы на год взрослей
	Классные

руководители

	3
	I
	Как повысить самооценку ребенка и почему это важно? 
	Пустовалова Г.Г

	
	II
	Компьютер и телевизор для воспитания ребенка
	Классные

руководители

	
	III
	Могут ли родители помочь ребенку стать грамотным
	Килина  И.В.

	
	IV
	Итоговое собрание «Учите детей быть здоровыми»
	Классные

руководители

	4
	I
	В воспитании мелочей не бывает
	Классные

руководители

	
	II
	Как семейные ценности помогают противостоять давлению (воровство)
	Инспектор ОДН Колупаева О.Н.

	
	III
	Почему дети лгут?
	Психолог центра «Камертон»

	
	IV
	Итоги обучения в начальной школе
	Классные

руководители

	5
	I
	Адаптация пятиклассников
	Шуран Э.А.

	
	II
	Как поведение родителей влияет на ребенка
	Пустовалова Г.Г

	
	III
	Как помочь ребенку успешно учиться. Поощрение и наказание.
	Классные

руководители

	
	IV
	Итоговое собрание
	Классные

руководители

	6
	I
	Роль домашнего задания
	Классные

руководители

	
	II
	Что такое навыки противостояния давлению

сверстников
	Пустовалова Г.Г

	 
	III
	 Как учить ребенка мыслить?
	Соломенникова О.С.

	
	 IV
	Итоговое собрание
	Классные

руководители

	7 
	I
	 Особенности подросткового возраста. Предотвращение отчужденности между родителями и детьми
	Психолог

	
	II
	 Профилактика курения и наркомании
	Савельева Л. Н.

	
	III
	Формирование установок  толерантности  сознания
	Максимова О. П.

	
	IV
	Итоговое собрание
	Классные

руководители

	8
	I
	Организация  ППП в школе
	Соломенникова О.С.

	
	II
	Профилактика правонарушений  среди несовершеннолетних
	Инспектор ОДН Колупаева О.Н.

	
	III
	Формирование у учащихся адекватной  положительной самооценки
	Психолог

	
	IV
	Итоговое собрание
	Классные

руководители

	9
	I
	Организация ППП в школе

Итоговая аттестация
	Соломенникова О.С.

Шуран Э.А.

	
	II
	Профилактика Наркомании
	Савельева Л.Н.

	
	III
	Встреча с представителями  СПО и НПО
	Пустовалова Г.Г

	
	IV
	Итоговое собрание
	Классные

руководители

	10
	I
	Организация  УВ процесса в профильном классе
	 Максимова О.П.

	
	II
	Профилактика ЗППП
	Бочкова В.Н.

	
	III
	Взаимоотношения старшеклассников с родителями
	Психолог 

	
	IV
	Итоговое собрание
	Классные

руководители

	11
	I
	Как  подготовиться к ЕГЭ?
	Шуран Э.А.

	
	II
	Методы планирования семьи
	Коврижных Т.В.

	
	III
	ВИЧ  СПИД
	Юнатанов Б.В.

	
	IV
	Подготовка к выпускному вечеру
	Классные

руководители


В Приложение №2 представлен список используемой литературы: 
   1. «Чтобы подросток не вырос подранком» 
          Министерство образования Российской Федерации. 
2 «Семья и дети» Министерство Р Ф Москва 2003г.

      .Журнал «Классный руководитель» № 7,  2006г.

3 «Психодиагностика в системе социальной работы» В.Б. Никишина, Т.Д. Василенко. Москва  2004г.
4 Программа « Механизм сопровождения семьи» Г.А.Новокшенова Пермь 2004г
          и другие.
   5. « Психологические проблемы современного подростка и их решение в тренинге.»

       Е.В.Емельянова.

Работа по программе позволяет сделать следующие выводы:

1. Работа по выявлению асоциальных семей ведется комплексно (изучение интересов, потребностей, семейных взаимоотношений).

2. Организован досуг детей из таких семей (занятость в кружках и секциях, летний период, временное трудоустройство).

3. Своевременно предоставляемая помощь (психолого – педагогическая в школе, специалистами других ведомств, спонсорами) дает ощутимый результат, названный выше.
4. Складывается доверительное отношение родителей к социальному педагогу ( идут на контакт и не отказываются от предлагаемой помощи школы и просьбы посетить специалистов ).

5. Общаясь между собой и встречаясь вне школы, одни родители рекомендуют другим родителям поделиться своими проблемами со специалистами школы, так как им была своевременно оказана психолого – педагогическая помощь и информация об этом не разглашена.

Тем не менее существует ряд проблем:
1. Не всегда есть возможность сразу оказать материальную помощь, (сбор необходимых документов занимает определенное время и родители не желают сами  этим заниматься.)

2. По рекомендации специалистов родители боятся посещать психиатра или нарколога (чтобы избежать насмешек и огласки.)

3. Совсем нет или очень мало рекламных буклетов с номерами  телефонов и фамилиями специалистов  для анонимного обращения населения.

4. Невозможность решить жилищный вопрос, когда семья из нескольких человек проживает в одной комнате и дети становятся свидетелями постельных сцен родителей, или привыкают к их  каждодневным пьянкам, считая это нормой жизни.

5. Родители « доверяют» свои проблемы в основном тому человеку, которого знают
( не обязательно по фамилии). При приходе других незнакомых специалистов они не желают обсуждать свои личные дела и выпроваживают из квартиры, обещая потом, как – нибудь подойти к ним. 
Для более эффективной работы считаю необходимым:
Организация родительского всеобуча для оказания педагогической помощи родителям, имеющим проблемы в воспитании ( опыт тех родителей, у которых нет проблем с детьми).

Как известно, одним из главных воспитательных методов является личный пример воспитателя. Поэтому совместная работа школы и « благополучных» родителей, направленная на воспитание  и социальную адаптацию  учащихся и подкрепленная личным примером таких родителей, обязательно будет давать положительный результат.
Подключение к данному направлению работы Попечительского Совета  школы для оказания адресной помощи особо нуждающимся  детям  из асоциальных семей. 

Приложение №3.
АНКЕТА

 «Влияние семейной атмосферы на

успеваемость ребенка».

1. Знаете ли Вы, от чего зависит психологический настрой ребенка на весь день?

а) Да

б) Нет

2. Считаете ли Вы нужным использовать возможность дойти до школы вместе с ребенком?

а) Да, я часто так делаю.

б) Нет, но хотелось бы знать мнение других.

в) Нет, я не вижу в этом необходимости.

3. Какой вопрос Вы задаете ребенку по возвращении его из школы?

а) « Какие оценки ты сегодня получил?»

б) « Что было интересного в школе?»

в) « Что ты сегодня натворил?»

4. Что Вы знаете о том, как следует реагировать на успехи и неудачи ребенка в школе?

а) Я много об этом читал, знаю многое.

б) Я  мало что знаю об этом. 

в) Не знаю ничего.

5. Знаете ли Вы, что создает в семье обстановку суеты, что служит перегрузкой для нервной системы ребенка?

а) Да, знаю.

б) Знаю, но хотелось бы знать больше.

в) не знаю ничего.

6. Нужен ли Вам совет по поводу осуществления  контроля  за  работой ребенка дома и оказания разумной помощи?

а) Да, он необходим.

б) нет.

7. Считаете ли Вы, что агрессивные интонации являются неотъемлемой частью  воспитательного процесса в семье?

а) Да, это единственный способ воздействия на ребенка.

б) Да, я избегаю этого.

в) Нет. Это неверно.

АНКЕТА

 «Воспитание трудолюбия в семье».

1. Распределены ли трудовые обязанности по обслуживанию семьи?

А) да                 Б) нет

2. Имеет ли ребенок трудовые обязанности в семье?

А) да,                Б) нет, 

     В) эпизодические,                 Г) постоянные

3. Как относится ребенок к их выполнению?

А) выполняет охотно,           Б) пассивен

В) уклоняется,                        Г) только за вознаграждение.

4. Поощряете ли Вы ребенка за выполнение трудовых поручений?

А) да.               Б) нет.

5. Наказываете ли Вы своего ребенка за невыполнение?

А) да,               Б) нет,            В) иногда.

6. Привлекаете ли ребенка к совместной работе?

 А) да,             Б) нет,            В) иногда.

7. Есть ли в семье разногласия во взглядах на трудовое воспитание ребенка?

 А) да,             Б) нет.            

8. Знает ли ребенок об этих разногласиях?

 А) да,            Б) нет.            

9. Какой труд Вы предпочитаете для ребенка в будущем?

А) физический,                    Б) интеллектуальный. 

АНКЕТА

«Наказание детей в семье»

1.Можно ли воспитывать ребенка без наказаний?

2. Что может послужить в вашей семье поводом для наказания?

3. Как реагирует ваш ребенок на наказания?

4. Всегда ли наказание эффективно воздействует на поведение вашего ребенка?

5. Как вы ведете себя по отношению к ребенку после того, как наказали его?

6. Какие меры воздействия на ребенка вы в вашей семье считаете наказанием?

7. Принимаете ли вы совместное решение по поводу наказания своего ребенка  или каждый из родителей делает это в одиночку?

8. Как долго помнит ваш ребенок наказание? 

9. Какие меры наказания в вашей семье исключены?

